
Superior HealthPlan Star Health /  
Programa Star Health del plan de salud superior
Superior Member Service Line/
Línea de Servicios para Miembros 
de Superior  24 hours a day, 7 days a 
week/Las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana

1-866-912-6283

Superior NurseWise®/Línea 
telefónica NurseWise® de Superior

1-866-912-6283 
option/opción 7

Superior MemberConnections® and 
Superior Member Advocate/ 
Promotoras y Defensor de 
Miembros 
8 a.m. - 5 p.m. - Monday – Friday/ 
Lunes a viernes

1-866-912-6283

Superior Foster Care Liaison/
Enlace de cuidado temporal de 
Superior

1-866-912-6283

Cenpatico - Behavioral Health 
Services

1-866-218-8263

DentaQuest 1-888-308-4766

Total Vision Health Plan/Plan de 
Salud Total Vision

1-866-642-8959

Child and Family Services / 
Servicios para el niño y la familia
Texas Department of Family and 
Protective Services/ Departamento 
de Servicios para la Familia y de 
Protección de Texas (DFPS)

 Nationwide Abuse Hotline/Línea 
Directa Nacional para Denunciar el 
Abuso o Maltrato: 
DFPS Ombudsman:

1-800-252-5400 
1-800-720-7777 

Safe Riders 
Car seat safety education and 
assistance/Ayuda y capacitación 
sobre cómo usar el asiento de 
seguridad para auto

1-800-252-8255

Big Brothers Big Sisters of  
Greater Houston 
Mentoring program/Programa de 
mentores

1-713-271-5683

Boys and Girls Club of Greater 
Houston, Inc.

1-713-868-3426

Texas Workforce Commission/
Comisión de la Fuerza Laboral  
de Texas

1-888-452-4778

The Children’s Assessment Center 1-713-986-3300

MHMRA of Harris County 1-713- 970-7000 
1-866-970-4770

Mental Health Information and Referral /
Información y envío a servicios de salud 
mental y abuso de sustancias
ChildBuilders 1-713-481-6555

Family Services of Greater Houston 1-713-861-4849

Jewish Family Services 1-713-667-9336

Mental Health America 1-713-523-8963

The Bridge 1-713-473-2801



General Assistance Services / 
Servicios que prestan ayuda en general
Catholic Charities of the Diocese 
of Galveston-Houston Guadalupe 
Area Social Services 
Energy, rental and food assistance/ 
Ayuda con la electricidad, la renta y 
los alimentos

1-713-227-9981

Christian Community Service 
Center, Inc. Branard Street Office/
Oficina de la calle Branard   
Energy, rental, food and clothing 
assistance/Ayuda con la electricidad, 
la renta, los alimentos y la ropa

1-713-871-9741

St. John Missionary Baptist 
Church 
Energy, rental, food and clothing 
assistance/Ayuda con la electricidad, 
la renta, los alimentos y la ropa 

1-713-659-7703

Reliant Energy- Care Program 
Discounted utility services/
Servicios públicos a precio 
reducido

1-877-524-5231

Harris County Social Services 
Energy, rental and food assistance/
Ayuda con la electricidad, la renta y 
los alimentos

1-713-696-7900

Society of St. Vincent de Paul 
Energy, rental, food and clothing 
assistance/Ayuda con la electricidad, 
la renta, los alimentos y la ropa

1-713-741-8234

United Way 2-1-1

Planned Parenthood of Houston 
and Southeast Texas 
Pregnancy testing, family planning 
and STD testing/Pruebas de 
embarazo, planificación familiar 
y pruebas de enfermedades de 
transmisión sexual

1-713-522-3976 
1-800-230-7526

Women’s Pregnancy Center 
Pregnancy testing/Pruebas de 
embarazo

1-713-774-0126

Food & Nutrition Services / 
Servicios de alimentos y nutrición
Texas Health and Human Services 
Commission/Comisión de Salud y 
Servicios Humanos de Texas  
Medicaid, food stamps/SNAP (antes 
Estampillas para comida)

1-877-541-7905 
or 2-1-1

WIC 
Food, immunizations, classes/ 
Alimentos, inmunizaciones, clases

1-800-942-3678

Gulf Coast Community Services 
Food pantry/Puesto de distribución 
de alimentos

 Sunnyside Multi-Service Center

1-713-393-4700 
 
 
1-832-395-0069

Emergency Aid Coalition 
Food pantry/Puesto de distribución 
de alimentos

1-713-528-3663

Community Family Centers, Inc. 
Food pantry/Puesto de distribución 
de alimentos

1-713-923-2316

Love Feast Food Pantry 1-713-633-3714

Transportation Services / Servicios de transporte

Medical Transportation Program/ 
Programa de Transportación Médica 
Call two days before scheduled 
appointment/Llame 2 días antes de 
la cita

1-877-633-8747 
(1-877-MED-TRIP)

Runaway and Crisis Intervention / 
Intervención en casos de crisis y para quienes   
se han fugado de la casa
National Runaway Switchboard/ 
Línea Directa Nacional para niños 
que Se Han Fugado de la Casa

1-800-786-2929

Texas Runaway Hotline/Línea 
Directa de Texas para Niños que 
Se Han Fugado de la Casa

1-888-580-4357 
(1-888-580-HELP)

Girls and Boys Town National 
Hotline/Línea Directa Nacional de 
Girls and Boys Town

1-800-448-3000

National Suicide Prevention 
Lifeline/Línea Nacional de 
Prevención del Suicidio

1-800-273-8255 
(1-800-273-TALK)

Texas Youth Hotline/Línea Directa 
para Jóvenes de Texas

1-800-989-6884

Teen Crisis Hotline/Línea Directa 
en Casos de Crisis de Jóvenes 
(Crisis International, Houston)

1-713-529-8336


