
Superior HealthPlan Star Health / Programa 
Star Health del plan de salud Superior
Superior Member Service Line/
Línea de Servicios para Miembros 
de Superior  24 hours a day, 7 days a 
week/Las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana

1-866-912-6283

Superior NurseWise®/Línea 
telefónica NurseWise® de Superior

1-866-912-6283 
option/opción 7

Superior MemberConnections® and 
Superior Member Advocate/ 
Promotoras y Defensor de 
Miembros de Superior 
8 a.m. - 5 p.m. - Monday – Friday/
Lunes a viernes

1-866-912-6283

Cenpatico - Behavioral Health 
Services  
24 hours a day/ 7 days a week/Las 24 
horas del día, los 7 días de la semana

1-866-218-8263

DentaQuest 1-888-308-4766

Prescription Hotline/Línea directa 
de medicamentos con receta 
Medicaid: 

1-800-335-8957

Total Vision Health Plan/Plan de 
Salud Total Vision

1-866-642-8959

Support Groups and Crisis Intervention / Grupos 
de apoyo y intervención en casos de crisis
Women Together Foundation 
(24 Hour Hotline/ Línea Directa las 
24 horas)

1-956-630-4878  
1-800-580-4879 

Valley Aids Council 1-956-668-1155

Family Crisis Center of                  
Rio Grande Valley

1-956-423-9304 

Friendship of Women 1-956-544-7412

Palmer Drug Abuse Programs 1-956-687-7714

Tropical Texas Center for MHMR
Crisis Line 
 Brownsville Vocation Services:  
Brownsville Outpatient Clinic: 
Harlingen Vocation Services: 
Harlingen Outpatient Clinic: 
Harlingen Child & Adolescent: 
McAllen Administration: 
 McAllen Vocation Services: 
Weslaco Outpatient Clinic: 

1-956-289-7000 
1-800-813-1233 
1-956-546-2230 
1-956-547-5400 
1-956-364-6600 
1-956-364-6500 
1-956-428-5406 
1-956-289-7000 
1-956-289-7193 
1-956-968-8551

Valley Baptist Health System  
Child to Adult Abuse Response 
Team/Del niño al adulto: equipo de 
respuesta al abuso 

1-956-389-4672

Child Abuse Hotline/Línea Directa 
para Denunciar el Maltrato  
de Niños

1-800-252-5400

Poison Center/Centro de Control 
de Envenenamiento

1-800-222-1222

Suicide Hotline/Línea Directa de 
Prevención del Suicidio

1-800-784-2433

National Runway Switchboard/
Línea Directa para Jóvenes que se 
Han Fugado de la Casa

1-800-621-4000



Parenting Resources / Recursos para padres
Esperanza Clinic 1-956-686-0585

United Way of South Texas
 McAllen 
Harlingen 
Brownsville

 
1-956-686-6331 
1-956-423-5954 
1-956-548-6880

Transportation Services / Servicios de transporte
McAllen Valley Transit Bus Station 1-956-686-5479

Development Delay / Retraso en el desarrollo
Life Skills McAllen 1-956-664-0555

March of Dimes 1-956-682-7114

Texas Department of State Health- 
Special Health Care Needs for 
children/Departamento Estatal de 
Servicios de Salud: necesidades 
médicas especiales de niños

1-800-252-8023

Recreation Centers and Youth Programs /
Centros recreativos y programas de jóvenes

Junior League of McAllen 1-956-682-0071 

Boys and Girls Club of McAllen 1-956-682-3581

Nutrition / Nutrición

Food Bank of the Rio Grande Valley 1-956-682-8101 

Hidalgo WIC Program 1-956-972-0554

Food Bank RGV, Inv. 1-956-682-8101

La Leche League (Hidalgo County/
Condado de Hidalgo)

 Ruth  
Tracie  
Ann

 
 
1-956-618-1623 
1-956-463-7475 
1-956-682-9770

WIC Mobile Clinic/ 
Clínica móvil de WIC

1-956-279-7850

Legal Services / Servicios legales

Circles of Care Rio Grande Valley 1-956-688-6948

Texas Rio Grande Legal Aid 1-888-988-9996

Housing / Vivienda 
McAllen Housing Authority 1-956-686-3951

Rio Grande Habitat for Humanity 1-956-686-7455

The Salvation Army Crops
 McAllen  
Harlingen 

 
1-956-682-1468 
1-956-423-2454

Utilities Emergency Assistance / Ayuda de 
emergencia para los servicios públicos
Harlingen 1-956-423-4265

Clinics and Immunizations / 
Clínicas y inmunizaciones
Hidalgo County Health 
Department

1-956-682-6155

El Milagro Clinic 1-956-664-9416

Brownsville Community Health 
Center

1-956-546-9384

Nuestra Clinica del Valle
Pharr 
Donna 
Edcouch 
Mercedes 
Mission 
San Juan

 
1-956-787-8915 
1-956-464-5809 
1-956-262-1363 
1-956-565-3191  
1-956-580-3303 
1-956-787-0787

Literacy Programs /  
Programas de alfabetización
Region One Adult Education  
Program

1-956-984-6272

Child and Family Services / 
Servicios para el niño y familia
Finding Help in Texas 2-1-1


